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商業挑戰

工作站的作業環境越來越複雜

軟體安裝佔用太多的時間成本

使用者抱怨工作站系統維修的時間過長

遠端遙控的管理因安全問題被使用者拒絕

對工作站的環境很難快速瞭解

太多的Windows的桌面程式反而產生安全漏洞

違法安裝軟體難以快速加以移除
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ZENworks®整合資源管理解決方案

企業的工作站管理需求

更安全 •快速回復OS •增加可用率整合軟體.電腦.與作業系統

減少管理成本

增加員工生產力

確保工作站操作安全

提供不間斷服務

增加資源利用率,快速投資報酬率

資源管理解決方案的效益

IT SERVICES
IT

 C
O

ST
S



© November 22, 2005 Novell Inc4

資訊安全的整合專家-采易資訊系統股份有限公司

Novell ZENworks

NetWareLinuxWindows

管理者 使用者

政策化為導向的管理模式

Handhelds

Notebook

工作站

Servers

管理政策

認證主機
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目前使用Zenworks的客戶數量

已超過4千萬個電腦採用Zenworks

每季增加50萬個使用者人數

全球超過3萬個客戶

60% 的Zenworks的網路環境為Windows
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Novell ZENworks 7 家族
完整的IT資源管理解決方案

PDA管理
Linux Server管理

工作站管理

軟體派送

自動化漏洞修補系統伺服器管理

資料管理

Novell
ZENworks

Suite
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ZENworks 7 家族之一
智慧型工作站管理解決方案



© November 22, 2005 Novell Inc8

資訊安全的整合專家-采易資訊系統股份有限公司

ZENworks 7 
工作站管理解決方案

Handheld Management Linux Management

工作站管理解決方案

Software Packaging

自動化漏洞修補系統Server Management

Data Management

Novell
ZENworks

Suite

• 軟體派送

• OS快速還原機制

• 軟體自我修復功能

• 工作站遠端遙控與監控

• 資產搜集與報告

• Windows桌面政策管理
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三個ZenWorks的基礎管理架構

•自動化的政策管理

工作站管理的經驗

•數位化的認證

•完整管理工作站週期
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自動化的政策化管理

傳統的工作站政策必需要手動
由IT人員來定義，包含印表機.
軟體與桌面

!

? ?

?

政策化的管理意謂著

軟體會自動派送.印表機會自動連結安裝

不該看到的Windows選項會消失.軟體與硬體資產
會自動回報

. . . 以人為本來管理,IT要注意的是什麼人該有怎樣的政策

以工作站為管理,IT要為每個人與每臺電腦都定義複雜的關係. . .
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提供以人為本的服務

以人為本的服務:
• 以人為本的Windows桌面畫面

• 以人為本的軟體派送政策

• 根據身份管制控制臺,網路上
的芳鄰或是其它Windows選項

• 解決Windows Local Profile的
問題

使用者不管登入那一臺電
腦都可以取得相同的桌面

環境.政策與軟體
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工作站管理的流程

使用者取得一臺新的電腦 使用者登入系統 使用者登入系統後依身份提供OS

提供使用者正確的桌面環境

根據身份鎖定功能選項

依身份派送所被授權的軟體
或移除不被授權的軟體

資產回報

IT遠端遙控協助軟
體操作

或是遠端喚醒電腦
自動回復OS

資產報廢
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工作站資產報告
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政策化鎖定Windows功能選項
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OS Recovery/Backup
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智慧型工作站管理的功能表列

• 集中化OS自動備份與還原機制

• 條件式判斷可以還原OS的機器例如

IP或卡號..CPU等級

• 以身份自動派送軟體或移除軟體

• 離線軟體派送

• 可派送病毒訂義檔或是修正更新

• 可調整軟體派送時的頻寬限制

• 以身份為識別的遠端遙控與監控機制

• 自動收集軟體與硬體資產

• 提供回報機制

• 自動連結與安裝印表機驅動程式

• 鎖定Windows功能選項

• 強制更新Windows政策

軟體派送機制

工作站OS回復機制 遠端遙控

資產管理

自動設定工作站政策
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Key Features
Desktop Management

•自動化的政策管理

•多平臺支援

•整合eDirecotry and AD
•遠端遙控支援

•提供自訂的MSI自訂

•Microsoft ICE support for MSI 
•支援叢集系統

•整合Citrix 
•快速的遠端檔案傳輸

•軟體自動修復

‧條件式軟體派送 CPU.RAM   

Disk Space

‧自動新增與修改登錄檔

‧自動移除軟體

‧快速軟體修改

‧快速的資產清查

‧快詳細的報表

‧授權數量合計
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技術支援與展示申請

采易資訊系統股份有限公司
ColorLife Information System Co,.LTD
台中:04-22536536  台北:02-89838222

東莞:0769-2319776


